Referenzbericht DSDS Markt Pleinfeld

Bei der Kreisverbandssitzung des Landkreises WUG-GUN Ende Februar 2012 hielt die Firma adkOMM
GmbH mit ihrem Unternehmensbereich adCONSULT GmbH einen sehr interessanten und
praxisbezogenen Vortrag lber das Thema Datenschutz und Datensicherheit. Es wurde anhand von
Fotos und Beispielen sehr anschaulich erklart, welche Fehlerquellen es bei diesem sensiblen Thema
zu beseitigen und was es gerade in Verwaltungen in den Bereichen Dokumentation, Organisation und
Technik zu beachten gilt. Da uns die Bedeutung des Themas und der verantwortungsvolle Umgang in
unserem Hause bewusst war, uns aber auch klar war, dass wir nicht tber das umfassende Fachwissen
und die erforderliche Zeit verfiigen, bat Biirgermeister Josef Miehling um ein Angebot fir eine
Erstsichtung und die Erstellung eines Lastenheftes. Das Angebot wurde von der Geschaftsleitung und

dem Biirgermeister auch prompt abgesegnet.

Bereits zwei Wochen nach Auftragserteilung erfolgte die Erstsichtung und Bestandsaufnahme in
unserem Rathaus in Absprache und im Beisein des Geschaftsleiters, Herrn Christian Lutz. ,,Dass ein
TUV-zertifizierter Datenschutzbeauftragter die Erstsichtung durchfiihrt, bestatigte uns schon bald,
dass die Annahme des Angebots eine gute Investition war”, sprach sich Herr Lutz aus.

Unmittelbar bei der Erstbegehung erhielten wir die ersten Verbesserungsvorschlage und Hinweise,
von denen wir einige auch sofort umsetzten. Beispielsweise verlagerten wir den Standort von
Kopierer und Drucker an einen fiir Besucher nicht direkt zuganglichen Platz und achten seitdem auch
darauf, dass die Tiren ins Archiv geschlossen bzw. verschlossen sind. Am Ende bearbeiteten wir
noch einen umfangreichen Fragebogen, der unseren aktuellen Status bei Themen wie
Sicherheitskonzept, Organisation, Dienstanweisungen, und Standardprozesse abfragte.

Aus all diesen Informationen wurde von adCONSULT GmbH ein Lastenheft erstellt, welches wir im
Hause dann intensiv zusammen mit Herrn Bollmann besprachen und uns Tipps zur Umsetzung gibt.
Das Fazit unserer Verwaltung: ,Ohne Experten wadren wir nicht darauf gekommen, was noch im
Detail zum Thema Datenschutz zu beachten ist.”

Im Angebot enthalten ist auch eine CD mit allen wichtigen Informationen, den Ergebnissen der
Erstsichtung und Druckvorlagen zu Themen wie »,Datenschutzrechtliche Freigaben” und
"Dienstanweisungen®, die uns ebenfalls bei der Umsetzung sehr hilfreich waren.

Zusammengefasst ldsst sich sagen, dass wir mit diesem Erst-Check sehr gut beraten waren, da die
Beratung aus kompetenter Hand kommt und mit sofortigen Vor-Ort-Tipps wahrlich nicht gespart
wird. Fur die konsequente stufenweise Umsetzung werden wir auch in Zukunft die Unterstiitzung
von adKOMM GmbH in Anspruch nehmen. Gerne empfehlen wir allen Verwaltungen diese
Dienstleistung, danken der adkOMM GmbH Unternehmensgruppe fiir die Unterstiitzung und freuen
uns auch auf die zukiinftige Zusammenarbeit!

Pleinfeld, 18.06.2012
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Miehling, 1. Bgm. Lutz, Verwaltungsleiter




